
Besser zu  
Hause leben.

Mehr Zeit 
für Pflege.



Besser zu  
Hause leben!
Die gewohnte Umgebung zu Hause beeinflusst 
das Wohlbefinden von Menschen entscheidend – 
das gilt auch und gerade für Menschen, die Pflege 
brauchen. Die vertraute Einrichtung, die vertrau-
ten Ausblicke, die vertraute Nachbarschaft: All 
das trägt zum guten Gefühl des Heimischseins 
bei, das man gerade dann nicht missen möchte, 
wenn es einem körperlich oder geistig nicht so 
gut geht.

Ob es um temporäre Hilfe nach einem Unfall 
oder eine Krankheit geht oder um dauerhafte 
Pflegebedürftigkeit: Die engagierten Pflegerinnen 
und Pfleger von talpflege tun alles dafür, damit 
die ihnen anvertrauten Menschen in ihrem Zu-
hause die größtmögliche Lebensqualität genie-
ßen und möglichst selbstständig leben können. 
Hilfsmittel, die von den Krankenkassen erstattet 
werden, können zusätzliche Erleichterung im 
Alltag schaffen.

Es geht aber nicht allein um die medizinische 
Pflege: Vor allem für allein lebende Menschen ist 
eine tägliche Ansprache wichtig, damit sie wie-
der zu einem Tagesrhythmus finden, Sinn im täg-
lichen Aufstehen sehen und im wortwörtlichen 
Sinne wieder auf die Füße kommen. Bei Paaren 
hilft die professionelle Pflege nicht nur dem 
pflegebedürftigen Menschen, sondern entlastet 
auch den Partner. Für Kinder und Angehörige ist 
es ein gutes Gefühl, ihre Lieben in guten Händen 
zu wissen. Übrigens: Experten raten davon ab, 
dass Kinder ihre Eltern selbst pflegen, da dies die 
persönliche Beziehung stark belasten kann.



Eine neue Qualität  
von Pflege
Wir von talpflege sind ein noch junges Unter-
nehmen, aber mit großen Ambitionen: Unser 
Ziel ist es, Pflege in Wuppertal und Umgebung 
besser und menschenfreundlicher zu gestalten. 
Mit diesem Ansatz konnten wir bereits ein hoch 
motiviertes und bestens qualifiziertes Team auf-
bauen. Unser Personalschlüssel ist so gestaltet, 
dass unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
immer ausreichend Zeit für die Pflege haben. Bei 
der Dokumentation unserer Arbeit arbeiten wir 
mit effizienten digitalen Prozessen – so gewinnen 
unsere Pflegerinnen und Pfleger Zeit, die sie zum 
Wohl der von ihnen betreuten Menschen nutzen 
können.

Feste Pflegeteams und klare Vertretungsregelungen 
sorgen für geringe Personalfluktuation – das schafft 
starke Bindungen bei den Patienten und gibt ihnen 
zusätzliche Sicherheit. Vor Beginn der Zusammenarbeit 
führen wir mit jedem Patienten und auf Wunsch auch 
mit den Angehörigen ausführliche Gespräche über 
Wünsche und Vorstellungen. Auf dieser Basis erstellen 
wir Pflegepläne und Kostenübernahmeanträge. Die 
Höhe unserer Stundensätze richtet sich nach den Vor-
gaben der Krankenkassen. Darüber hinausgehende  
Tarife werden von uns in den Angeboten gekennzeich-
net. Sollten Anträge bei Sozialleistungsträgern auf-
grund von „einkommens- und vermögensabhängiger 
Hilfe zur Pflege“ eingereicht werden müssen, unterstüt-
zen wir Sie dabei gern. Natürlich beraten wir Sie auch, 
welche Kosten für Hilfsmittel von den Krankenkassen 
übernommen werden – und welche Voraussetzungen 
dafür erfüllt sein müssen.



1. Leistungen der Behandlungspflege 
Medikamentengabe  
Wir unterstützen bei der regelmäßigen Einnahme  
von Medikamenten.

Kompressionstherapie (Verbände und  Strümpfe) 
Sind aufgrund von Krampfadern und/oder 
 g eschwollenen Beinen Kompressionsstrümpfe/ 
-verbände erforderlich, unterstützen wir beim An-/
Ausziehen.

Injektionen 
Ob Schmerzmittel oder Anti-Thrombose-Spritze: Unser 
erfahrenes Personal kümmert sich um eine behutsame 
Verabreichung.

Diabetes mellitus 
Optimal eingestellte Blutzuckerwerte sind entschei-
dend zur Vermeidung von Spätschäden, daher unter-
stützen wir bei der Insulin-Ersteinstellung, der regel-
mäßigen Blutzuckerkontrolle und Insulingabe.

Phasengerechte Wundversorgung  
Unser Wundteam versorgt die Patienten mit modernen 
und anerkannten Verbandsmaterialien zum Zwecke der 
Wundheilung.

Portversorgung/Heimparenterale Ernährung  
Die Versorgung mit Infusionen und parenteraler Ernäh-
rung (Flüssignahrung, über die Vene zugeführt) inkl. 
Portnadelwechsel sowie die regelmäßige Portspülung 
übernimmt speziell geschultes und angeleitetes Personal.

2. Weitere Maßnahmen der  Behandlungspflege
- Infusionstherapie 
- Verabreichung von Augentropfen und -salben 
- Wechsel von Blasenkathetern 
-  Stomaversorgung (Trachea, Dick- und  

Dünndarm, Urostoma)
- Einlauf

3. Besondere Leistungen
Portversorgung, regelmäßige Portspülungen, Wechsel 
von suprapubischen Blasenkathetern (Katheter durch 
die Bauchdecke)

4. Beratungsleistungen
Im Rahmen der Erstberatung oder auch bei Fragen 
rund um die Pflege beraten wir Sie gern zu den folgen-
den Themen:

- Leistungen der Kranken- und Pflegekassen
-  Pflegeeinstufung, Erstantrag, Widerspruchsverfahren
-  Pflegegerechte Wohnraumgestaltung, Umbaumaß-

nahmen
-  Hilfsmittel zur Erhaltung der Selbstständigkeit, 

 Erleichterung der Pflege 
-  Alltagsbewältigung im Umgang mit dementiell 

 erkrankten Menschen 
- Entlastungsangebote für pflegende Angehörige
- Vorsorgevollmacht 
- Patientenverfügung

Zusätzlich übernehmen wir die von der Pflegeversi-
cherung regelmäßig geforderten Pflegeberatungen im 
Bereich der häuslichen Pflege nach SGB XI § 37.

Mit persönlichem 
Touch: unsere 
 Leistungen
Pflege ist individuell – deshalb finden Sie hier  
nur einige Beispiele für unsere Leistungen. Ab-
gestimmt auf die persönlichen Bedürfnisse jedes 
einzelnen Menschen stellen wir ein individuelles 
Leistungspaket zusammen. Das vielleicht Wich-
tigste kann aber nicht in Krankenkassen-Kenn-
ziffern und Zahlen ausgedrückt werden: das 
persönliche Engagement und die Zuwendung 
unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Im persönlichen Beratungsge-
spräch verraten wir Ihnen gerne 
mehr. Nehmen Sie Kontakt zu  
unserer Pflegedienstleiterin  
Nadine Lohschelder auf –  
per Telefon: 02 02 261 57 27-1  
oder per E-Mail an 
n.lohschelder@talpflege.de.
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